
 

BYTTE- OG RETURSEDDEL (RMA) 
 

  

 

 

 Såfremt du ikke er tilfreds med de fremsendte varer, har du mulighed for at returnere eller 
ombytte varerne indenfor 14 dage fra varemodtagelse. Se venligst vores 
handelsbetingelser for korrekt returnering / ombytning. Denne returseddel skal udfyldes og 
vedlægges i pakken. De ombyttede varer bliver fremsendt portofrit. Eventuel 
tilbagebetaling sker i reglen til det anvendte kreditkort. Ellers udfyld punkt 3A. 
Vi henviser i øvrigt til vores handelsbetingelser. 

 

BEMÆRK Grejshop.com modtager IKKE forsendelser med postopkrævning e.l. BEMÆRK 

 

1 A (1A) Ordreoplysninger (Udfyld felter med BLOKBOGSTAVER)  

 Kundenummer         Ordrenummer         

Reklamation     (sæt kryds) Fakturanummer         

Ønsker ombytning  (sæt kryds) Navn 

Ønsker returnering  (sæt kryds)  

Hvilke varer er vedlagt? Adresse 

   

  Postnummer 

           

  By 

   

  Telefonnummer 

           

  E-mailadresse 

   

 

1 B (1B) Alternativ modtageradresse   

 Navn Postnummer 
  

Adresse By 
  

 

2 A (2A) Årsager til ombytning eller returnering  (2B) Bemærkninger  

2 B (sæt kryds) Årsag  

  1 - Forkert størrelse  

 2 - Forkert farve  

 3 - Forkert mængde  

 4 - Forkert vare  

 5 - Fejl efter vask  

 6 - Fejl på produkt (Beskriv i felt 6)  

 7 - Svarer ikke til forventninger  

 8 - Anden årsag (Beskriv i felt 2B)  

 

3 (3A) Tilbagebetaling  

 Er betalingen foregået via bankoverførsel, 
så oplys venligst bankoplysninger. 

Reg.nr.         

Kontonummer         

 

4 Forbeholdt www.grejshop.com  
 Vare Bemærkning Defekt Farve Størrelse Antal  
        
        
        
 Signatur Dato Ordrenummer Kreditnota  
      
 



 

BYTTE- OG RETURSEDDEL (RMA) 
 

 

 

5 Bemærkninger  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

6 Markér venligst fejlen 

 

 

 


